Stadtwerke Troisdorf
IT an rku.it ausgelagert

[02.07.2012] Die Stadtwerke Troisdorf haben ihre komplette IT-Infrastruktur seit
Juli 2012 an den IT-Dienstleister rku.it ausgelagert.

Im Zuge der Restrukturierung ihrer gesamten IT-Infrastruktur haben sich die Stadtwerke Troisdorf
entschieden, ein komplettes IT-Outsourcing inklusive Personaliibergang durchzufihren, um so den
zunehmenden technischen und regulatorischen Anforderungen gerecht zu werden. Die Wabhl fiel auf das
Unternehmen rku.it, das bereits seit Jahren das System SAP ERP Human Capital Management der
Stadtwerke Troisdorf betreibt und betreut. Seit dem 1. Juli 2012 hat rku.it nun auch den
gesamtverantwortlichen Betrieb und die Betreuung der Schleupen.CS-Systeme ibernommen. Diese
nutzen die Stadtwerke Troisdorf fur betriebswirtschaftliche sowie technische Anwendungen und die
Energieverkaufsabrechnung. Die fachliche Verantwortung Giber die Geschéaftsprozesse und
Anwendungssoftware verbleiben bei den Stadtwerken. Weitere Bestandteile der Vereinbarung zwischen
den Stadtwerken Troisdorf und rku.it sind unter anderem die Betreuung und Wartung der Client-Endgerate
sowie Datenverarbeitungs- und Netzwerkleistungen.

(bs)

Stichworter: Informationstechnik, rku.it, IT-Outsourcing, Stadtwerke Troisdorf



