MVV Energie
Noch naher am Kunden

[24.06.2014] Personal-Coup des Mannheimer Energiekonzerns: MVV Energie
verpflichtet den bundesweit bekannten Verbraucherschitzer Holger Krawinkel.

Holger Krawinkel, langjahriger Leiter des Geschéftsbereichs Verbraucherpolitik und Energieexperte des
Verbraucherzentrale Bundesverbands (VZBV), wechselt zum 15. Juli 2014 zum Mannheimer Unternehmen
MVV Energie. Wie der Energiekonzern am Montag (23. Juni 2014) mitteilte, Gbernimmt Krawinkel die
Leitung einer neuen Stabsabteilung, die sich schwerpunktmafig um die Interessen und Beduirfnisse der
Kunden kiimmern wird. Holger Krawinkel leitet seit 2004 den Geschéftsbereich Verbraucherpolitik beim
Verbraucherzentrale Bundesverband. Zuvor war er als Referent im Energieministerium von Schleswig-
Holstein und im Vorstand der Energiestiftung Schleswig-Holstein tatig.

Ralf Klopfer, Vertriebsvorstand von MVV Energie, sagte: ,Mit der Unterstiitzung eines ausgewiesenen
Energieexperten und bundesweit bekannten Verbraucherschiitzers wollen wir unsere Kundenorientierung
weiter starken und unseren Service sowie unsere Produkte und Dienstleistungen noch kundennaher
gestalten." Krawinkel bezeichnete den Wechsel in die Energiewirtschaft als eine besonders spannende
Herausforderung. Er kenne aus seiner bisherigen beruflichen Erfahrung die unterschiedlichen Sichtweisen
von Kunden, Unternehmen und Politik und sehe gro3e Veranderungen durch die Energiewende. ,Das nun
in einem der fihrenden deutschen Energieunternehmen an einer Stelle zusammenfiihren zu kénnen, ist
eine reizvolle und anspruchsvolle Aufgabe®, unterstrich Krawinkel.
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