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Smartphone-App für Stadtwerke

[24.06.2014] Mit der App stappy sollen Stadtwerke die Kundenbindung
verbessern können. Einer der ersten Nutzer der Anwendung sind die Stadtwerke
Bad Nauheim.

Das Unternehmen endios hat eine Smartphone-App speziell für Stadtwerke entwickelt. Laut

Firmenangaben können Stadtwerke mithilfe der Anwendung stappy kostengünstig und unkompliziert die

umfassenden Möglichkeiten von Smartphones nutzen. Die App sei für die alltäglichen Informations- und

Kommunikationsbedürfnisse der Bürger vor Ort geschaffen worden. stappy bietet den Nutzern einen

übersichtlichen und stets aktuellen Veranstaltungskalender für die Stadt und Region, einen Bereich mit

Informationen aus dem lokalen Vereinsleben, einen interaktiven ÖPNV-Fahrplan, interessante

Sonderangebote des örtlichen Einzelhandels, aktuelle Nachrichten aus Stadt und Land sowie

Informationen aus der Stadtverwaltung und dem örtlichen Stadtwerk. endios-Geschäftsführer Heinz Mägel:

„Mit der Bereitstellung von stappy unterstützen wir die Stadtwerke dabei, deren Bindung zu den Privat- und

Gewerbekunden weiter zu verbessern.“ endios biete den Stadtwerken zudem ein Servicepaket an, sodass

die App hinsichtlich der Inhalte und der Technik stets auf dem aktuellen Stand sei, ohne dass die

Stadtwerke dafür extra Personal bereitstellen müssten. Die Stadtwerke Bad Nauheim gehören zu den

ersten kommunalen Energieversorgern in Deutschland, die diese App ihren Kunden bereitstellen. Dort soll

stappy im Verlauf der nächsten Tage in den lokalen Markt eingeführt werden.
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