arvato Systems
Smart-Meter-Service fur Stadtwerke

[21.01.2015] Die Stadtwerke Detmold, Frondenberg und Uelzen setzen seit
Jahresbeginn auf die Smart-Metering-Services des Unternehmens arvato
Systems.

Ein Gesamtangebot fiir die Administration von Smart-Meter-Gateways hat arvato Systems im Portfolio. Die
Losung ist gemaf den Vorgaben des Bundesamts fir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) zertifiziert
(18909+wir berichteten). Mit dem neuen Serviceangebot konnte der IT-Dienstleister zum Jahreswechsel
2014/2015 mehrere Kunden gewinnen: Unter anderem tibernimmt arvato Systems die Smart-Metering-
Services als Komplettangebot fiir die Stadtwerke Detmold, Fréndenberg und Uelzen. Christoph Hils,
Geschaftsfuhrer der Stadtwerke Detmold, begriindet den Schritt zum einen mit der Gewéhrleistung des
BSI-Grundschutzes. ,Andererseits beschaftigen wir uns selbst bereits seit einigen Jahren intensiv mit dem
Thema Smart Metering und weisen eine entsprechende Expertise auf, fur die wir einen innovativen Partner
gesucht haben*, so Hiils. Ahnliches gilt fir Markus Schiimann, Geschaftsfiihrer der Stadtwerke Uelzen:
.Die Stadtwerke Uelzen GmbH beschéftigt sich seit 2010 mit diesem Thema. Wir sind Uberzeugt, dass sich
sowohl die Marktrolle des Messstellenbetreibers als auch die Infrastruktur der Smart-Meter-Systeme
hervorragend fir die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle eignen.” Mit arvato Systems habe man einen
passenden Partner gefunden.

Laut arvato Systems bietet die modulare Komplettldsung alle Dienstleistungen aus einer Hand: Sie
umfasst eine IKT-Plattform, die im unternehmenseigenen und nach ISO/IEC 27001 zertifizierten
Rechenzentrum betrieben wird, sowie umfassende Business-Process-Outsourcing-Services. Neben
Mehrsparten-Messdienstleistungen und Services zum Schalten von Erneuerbare-Energien-Anlagen sind
kunftig auch das BSI-konforme Zertifikatsmanagement und die Administration des Smart-Meter-Gateways
Teil des Leistungsspektrums. Dartiber hinaus bietet arvato Serviceleistungen fiir den Roll-out von Smart
Metern mit umfanglicher Hardware- und Installationslogistik sowie erganzende Call-Center-
Dienstleistungen an.
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