
Energie-Wende-Garching

Prozesse auf einer Plattform

[23.01.2015] Der lokale Energieversorger Energie-Wende-Garching
professionalisiert seine Geschäftsprozesse. Dazu übernimmt er die IT-Lösungen
des Unternehmens Somentec.

Energie-Wende-Garching (EWG) setzt für sein Abrechnungssystem auf die Lösungen des IT-Anbieters

Somentec. Wie der lokale Energieversorger mitteilt, war eine Umstellung auf ein neues System notwendig,

da die Kundendaten bislang nur teilweise im eigenen Unternehmen gespeichert wurden. Mit der Lösung

XAP.heat soll sich das ändern. Die Prozesse sollen künftig auf einer Plattform integriert werden. „Die

Software hat funktional einen guten Eindruck gemacht, entsprach perfekt unserer Größe sowie unseren

Anforderungen und bot ein attraktives Preis-Leistungs-Verhältnis“, begründet EWG-Chef Christian Nolte

die Anschaffung. EWG ist nach eigenen Angaben seit Unternehmensgründung im Jahr 2007 stetig

gewachsen. Mittlerweile versorgt es mehr als 1.000 Haushalte und zahlreiche Unternehmen sowie

Hochschul- und Forschungseinrichtungen mit Erdwärme. Für die Zukunft ist unter anderem der Ausbau

der Fernwärmeversorgung in Garching und dem Stadtteil Hochbrück mit seinem großen Gewerbegebiet

geplant. „Langfristig planen wir, möglichst viele Garchinger Bürger, Unternehmen und

Forschungseinrichtungen mit Fernwärme zu versorgen“, sagt Nolte. Dafür müssten sich die

Geschäftsprozesse zunächst anpassen und professionalisieren. Das Abrechnungssystem von Somentec

sei eine ideale Lösung.
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