STW Hilden/STW MdllheimStaufen
Externe IT-Unterstutzung

[26.05.2016] Die Stadtwerke Hilden und die Stadtwerke MillheimStaufen setzen
auf das Know-how von rku.it. Sie verlagern Teile ihrer IT-Prozesse in die
Rechenzentren des IT-Dienstleisters.

Mit den Stadtwerken Hilden und den Stadtwerken MullheimStaufen hat das Unternehmen rku.it neue
Kunden gewonnen. Wie der IT-Dienstleister berichtet, haben die Stadtwerke Hilden ein neues
Rechenzentrum gesucht, das das Hosting eines Schleupen.CS-Systems sowie den Betrieb notwendiger
Subsysteme Ubernimmt. In einer europaweiten Ausschreibung der Stadtwerke setzte sich rku.it gegeniber
anderen Anbietern durch. Gegenstand des Auftrags war die Ubernahme der bestehenden Systeme des
regionalen Energieversorgers in die Rechenzentren von rku.it innerhalb von drei Monaten. Auch der
Betrieb und die Wartung der Systeme sowie Anwendungssupport-Dienstleistungen gehéren zum Auftrag.
Andreas Kramer, kaufmannischer Leiter der Stadtwerke Hilden: ,Wir sind mit der Realisierung durch rku.it
sehr zufrieden. Unsere Formatumstellung konnte wie geplant zum 1. April 2016 vorgenommen werden.
Obwohl nur wenig Zeit zur Verfligung stand, ist alles reibungslos gelaufen.” Auch die Stadtwerke
MullheimStaufen setzen als Neukunde auf rku.it. Aufgabe ist derzeit die Realisierung einer umfassenden
Software-Ldsung fir die Marktrolle Lieferant, die das IT-Unternehmen als Dienstleistungslésung fur die
Stadtwerke MillheimStaufen umsetzt. Hierzu gehdren die erforderliche Datenmigration sowie
systemtechnische Anpassungen. Im ersten Schritt migriert rku.it die Daten aus verschiedenen
Anwendungssystemen fiir die Verbrauchsabrechnung sowie flir das Rechnungswesen und die
Materialwirtschaft in eine SAP ERP-/SAP for Utilities-Losung auf dem rku.it-Mehrmandantensystem. Im
Anschluss Ubernimmt das IT-Unternehmen den Betrieb sowie die Anwendungs- und Anwenderbetreuung.
Einen Grol3teil der Abrechnungsprozesse erbringt kinftig laut der Meldung der Kooperationspartner der
rku.it, die evu zahlwerk Abrechnungs- und Servicegesellschaft. Die neue IT-Lésung der Stadtwerke
MillheimStaufen folgt dem Template-Ansatz von rku.it. Durch ein zentrales Anforderungsmanagement und
die Harmonisierung der Systemlandschaft erschlief3t rku.it Synergien. Dabei entstehen
Kostenoptimierungen bei der Entwicklung, dem Betrieb sowie dem Support der Systeme.
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