Cortility
Alarm-App fur die Marktkommunikation

[02.02.2017] Der SAP Service Partner Cortility hat eine erste App fur die
Marktkommunikation entwickelt. Sie soll vor allem den Mitarbeitern mehr
Freiheit bieten.

Das Unternehmen Cortility hat eine erste App fur die Marktkommunikation basierend auf der SAP HCP
Hana Cloud Plattform entwickelt. Wie Cortility mitteilt, bietet die App Arbeitserleichterung fiir Mitarbeiter
aus dem Energiedaten-Management, indem sie es ermdglicht, Standardprozesse bei der
Marktkommunikation mit dem Smartphone zu Uberwachen. Der Hintergrund: Mitarbeiter missen im
Rahmen der Alocat-Meldungen stéandig prifen, ob der Nachrichtenaustausch korrekt erfolgt. Klaus
Nitschke, Geschaftsfuhrer von Cortility, erlautert: ,Die Termine einzuhalten ist eine der Kernaufgaben.
Storungen in der Kommunikation miissen daher schnellstmdglich bemerkt und behoben werden — auch am
Wochenende und an Feiertagen.” Hierfir missten sich die Mitarbeiter regelmaRig tGber gesicherte
Verbindungen mit dem Laptop ins System einloggen. Nitschke: ,Meist sehen sie dann nur ,Alles o.k..* Mit
der neuen Alocat-App sei dies nicht mehr nétig, die Storungsmeldungen wiirden direkt auf das
Smartphone gesendet. ,Solange das Smartphone schweigt, kann man also in Ruhe den Zoo-Besuch mit
der Familie geniel3en*, so Nitschke.

Der Ettlinger SAP-Dienstleister Cortility nutzt als SAP Build-Partner laut eigenen Angaben die SAP HCP
Hana Cloud Plattform fur eigene Produkte und fir die App-Entwicklung im Auftrag von
Energieversorgungsunternehmen. Wahrend viele Menschen Digitalisierung und Industrie 4.0 noch als
Schlagworte in Vortragen erlebten, setzten sich diese in den Cortility-Produkten immer starker durch. ,Wir
bieten IT-Losungen, die Effizienz und Flexibilitat bieten“, sagt Nitschke. Besondere Aufmerksamkeit liege
dabei auf Prozessen der Marktkommunikation sowie der Kundenkommunikation.
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