StadtwerkeForum 2019
Neue Geschaftsmodelle erarbeiten

[16.10.2019] Flexibel, innovativ und kundenorientiert diese Eigenschaften sollte
das Stadtwerk der Zukunft haben. Wie ein solches Stadtwerk entwickelt werden
kann, mdchten die Referenten des StadtwerkeForums Anfang November zeigen.

Der Veranstalter MCC — Management Center of Competence ladt am 7. und 8. November 2019 zum 11.
StadtwerkeForum nach Kéln ein. Das Fachforum informiert zu Neuerungen, wichtigen Anderungen und
neuen Geschéaftsmodellen rund um das Stadtwerk der Zukunft, das laut MCC flexibel, innovativ und
kundenorientiert sein sollte. Die Referenten des ersten Tages beschéftigen sich mit rechtlichen und
regulatorischen Rahmenbedingungen, dem digitalen Stadtwerk, dem Stadtwerk 2020, dem 6&ffentlichen
Nahverkehr, der Mobilitéat und einer intelligenten Netzinfrastruktur. Im Themenblock ,Das Stadtwerk 2020:
Produktentwicklung, Energiedienstleistungen, Innovationsmanagement, Unternehmensentwicklung®, sind
vier Vortrage vorgesehen. Unter anderem wird Robert Gruneis, Geschéftsfihrer des Unternehmens
Aspern Smart City Research Uber die Forschung fir die kommunale Energiezukunft am Beispiel der
Seestadt Aspern in Osterreich sprechen. ,Connected.Essen — Die Rolle der Stadtwerke in der Smart City*
heil3t der Vortrag von Lars Martin Klieve, Vorstand der Stadtwerke Essen. Eine Diskussionsrunde zum
Stadtwerk 2020 beschlie3t den Themenblock. Auch zum Thema ,Intelligente Netzinfrastruktur” stehen die
Referenten Rede und Antwort. Durch die Diskussionsrunden haben die Zuhorer die Mdglichkeit, das
Fachforum inhaltlich mitzugestalten und direkt mit den Experten in Kontakt zu treten, informiert MCC.

Der zweite Tag beginnt mit einer Keynote von Mathias Timm, Leiter KMU-Vertretung des BDEW zum
Thema ,Im Zeitalter von Erneuerbaren Energien, Digitalisierung & E-Mobility: Aktuelle Chancen und
Herausforderungen fur Stadtwerke”. Im Anschluss stehen das Human Resource Management und die
~Schone neue Welt der Kundenzentrierung” im Mittelpunkt. An beiden Tagen kdnnen die Teilnehmer auch
die begleitende Fachausstellung besuchen.
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