Heidelberg / Flensburg
Stadtwerke kooperieren

[08.02.2018] Eine Kooperation haben die Stadtwerke Heidelberg und Flensburg
vereinbart. Potenziale versprechen sich die Partner beim digitalen
Kundenservice sowie bei preisgunstigen neuen Produkten und Services.

Die Stadtwerke Heidelberg und die Stadtwerke Flensburg haben eine langfristig angelegte Kooperation
begrundet. Das teilt das Unternehmen Becker Bittner Held Consulting (BBHC) mit, das eigenen Angaben
zufolge die Findung der Partnerschaft begleitet hat, und sie nun bei der effizienten Umsetzung und
zukunftsorientierten Weiterentwicklung in den Bereichen Strategie, Prozesse, Organisation und
Informationstechnologie unterstiitzt. In enger Zusammenarbeit mit dem SAP-Konzern werde sich die
Kooperation den aktuellen und zukinftigen Herausforderungen der digitalen Transformation stellen. Der
Geschaftsfiuhrer der Stadtwerke Heidelberg, Professor Rudolf Irmscher, freut sich lber ,diese vor allem auf
Augenhohe unter Stadtwerken angelegte Zusammenarbeit*. Gemeinsam mit Michael Teigeler,
Geschaftsfuhrer der Stadtwerke Heidelberg Energie, und Andreas Ostmann, Geschaftsbereichsleiter
kaufmannisches Management der Stadtwerke Flensburg, sieht er dartiber hinaus ,viele valide Potenziale
fur beide Hauser in den Bereichen digitaler Kundenservice sowie neue Produkte und Services zu
glnstigen Preisen*.
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