EnBW
Mieterstrom effizient abrechnen

[16.11.2018] Die EnBW bietet ab sofort einen IT basierten Full-Service bei der
Umsetzung von Mieterstrommodellen an. Die in den vergangenen Jahren
gesammelten Praxiserfahrungen seien in die Losung QuarterpackStart mit
eingeflossen.

Eine Full-Service-Lésung fir Mieterstrommodelle hat das Energieversorgungsunternehmen EnBW
entwickelt. Das Produkt QuarterpackStart ziele vor allem auf Effizienz durch Automatisierung und soll den
schnellen und komfortablen Einstieg in das Zukunftsthema ermdglichen, informiert die EnBW.

Neue Ansatze zur Quartiersentwicklung wirden aktuell in vielen Varianten entstehen: ,Steht bei einem
Projekt die Energieversorgung im Mittelpunkt, kdnnen professionell gemachte Mieterstrommodelle
entscheidend zum Gelingen beitragen®, sagt Lothar Siebert, Leiter Vertrieb Dienstleistungen bei der
Geschaftseinheit Operations. Bei den ersten Projekten sei die meist handische Abwicklung auf Basis von
Excel-Dateien und Access-Datenbanken nahegelegen, auch bei der EnBW. ,Mit steigender Kundenzahl
und vor dem Hintergrund immer komplexerer Regularien lasst sich das auf Dauer kaum durchhalten®,
erklart Siebert. Deshalb habe man mit QuarterpackStart eine Full-Service-Abwicklungslosung entwickelt,
die von der Kundenbetreuung tber Vertragsmanagement und Abrechnung bis hin zum Zahldaten-
Management reicht. Die Basis dafir legten die seit dem Jahr 2013 gesammelten Erfahrungen aus
inzwischen rund 35 Mieterstromprojekten mit aktuell iber 400 Zahlpunkten. Der Investitionsbedarf bleibe
dabei ,sehr Uberschaubar®, informiert das Energieversorgungsunternehmen. Selbstverstandlich sei auch
die Sicherheit im Datenverkehr nach der neuen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sichergestellt. Die
EnBW vertreibt den QuarterpackStart seit Anfang November bundesweit und bietet eigene Webinare zu
Mieterstrommodellen an.
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