vzbv
Mehr Licht in der Blackbox

[23.08.2024] Der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) fordert klare
MalRnahmen fur mehr Transparenz und Schutz vor tiberhdhten Preisen bei der
Fernwarme. Dazu gehort die Einfuhrung einer unabhangigen Preisaufsicht und
eines zentralen Warmenetzregisters.

Der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) fordert umfassende Reformen des Fernwarmemarkts, um
die Transparenz zu erhéhen und die Rechte der Verbraucher zu starken. Im Mittelpunkt stehen die
Einfihrung einer unabhangigen Preisaufsicht, ein zentrales Warmenetzregister und ein verpflichtendes
Schlichtungsverfahren.

Die Novelle der Fernwarmeverordnung, die derzeit im Entwurf des Bundeswirtschaftsministeriums vorliegt
(wir berichteten), soll dazu beitragen, die bestehenden Transparenzpflichten der Fernwarmeunternehmen
zu erweitern und die Anforderungen an Preisanderungsklauseln zu konkretisieren. Ramona Pop, Vorstand
des vzbv, betont: ,Fir Verbraucherinnen und Verbraucher ist die Preisgestaltung im Fernwarmemarkt eine
Blackbox. Der Entwurf des Bundeswirtschaftsministeriums zur Fernwarme-Novelle erweitert endlich die
Veroffentlichungspflichten der Anbieter und sorgt so fur mehr Transparenz.“ Dennoch sieht Pop noch
Nachbesserungsbedarf: ,Was fehlt, ist die Einrichtung einer unabhangigen Preisaufsicht, welche die
Verbraucher wirkungsvoll vor schwarzen Schafen und tberhéhten Preisen schitzt.”

Der vzbv fordert darliber hinaus, dass Fernwarmekunden die Méglichkeit haben muissen, ihre Leistung aus
dem Warmenetz zu reduzieren, insbesondere bei Preiserh6hungen von mehr als 20 Prozent. Zudem sollte
ein Sonderkundigungsrecht eingefihrt werden. Weitere Forderungen sind eine Begrenzung des
Baukostenzuschusses auf 50 Prozent und eine gleichgewichtige Berticksichtigung von Kosten- und
Marktelementen in den Preis&dnderungsklausein.
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