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Vertrag mit Gelsenwasser verlängert

[16.09.2025] Gelsenwasser verlängert jetzt seinen Vertrag mit rku.it und setzt
damit die seit 2005 bestehende IT-Partnerschaft fort. Der Herner Dienstleister
bleibt für zentrale Infrastruktur- und Digitalisierungsprojekte des Versorgers
verantwortlich.

Wie rku.it in einer Pressemitteilung berichtet, haben das Herner IT-Unternehmen und Gelsenwasser ihre

Zusammenarbeit um vier Jahre verlängert. Damit bleibt rku.it weiterhin zentraler Technologiepartner des

Gelsenkirchener Versorgers. Im Mittelpunkt stehen die Betreuung der gesamten IT-Infrastruktur, die

Verwaltung von Hard- und Software sowie Cloud- und Serverlösungen. Auch der IT-Support soll

unverändert durch rku.it gewährleistet werden.

Die Kooperation zwischen beiden Unternehmen begann 2005 mit der Teilausgliederung der

Gelsenwasser-IT-Abteilung. Seither begleitet rku.it den Versorger durch mehrere Phasen des

technologischen Wandels. Mit der Vertragsverlängerung wollen die Partner den eingeschlagenen Kurs der

Digitalisierung und Prozessoptimierung fortsetzen. Ziel ist es, die Systeme von Gelsenwasser

zukunftssicher aufzustellen und den steigenden Anforderungen an Verfügbarkeit und Sicherheit gerecht zu

werden.

„Die erneute Vertragsunterzeichnung unterstreicht das Vertrauen und die Zufriedenheit, die unser Kunde

uns entgegenbringt“, erklärt Lars Redell, Sales Manager von rku.it. Ole Zipfel, Geschäftsführer von

Gelsenwasser Energienetze, betont: „Die langfristige Zusammenarbeit mit rku.it hat uns nicht nur

technologisch, sondern auch strategisch vorangebracht.“

Nach Angaben von rku.it leistet die Partnerschaft auch einen Beitrag zur digitalen Infrastruktur des

Ruhrgebiets. Timo Dell, Mitglied der Geschäftsleitung, verweist in diesem Zusammenhang auf die

Bedeutung der Kooperation für Effizienz, Nachhaltigkeit und Wettbewerbsfähigkeit. Die Verbindung aus

technischer Kompetenz und regionalem Engagement sei, so Dell, Teil der Unternehmensidentität von

rku.it.
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