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Aufbau von eigenem AI Hub

[10.09.2026] Somentec hat einen eigenen AI Hub für den Einsatz Künstlicher
Intelligenz aufgebaut. Die Plattform soll interne Prozesse unterstützen und
künftig auch KI-Funktionen in der Branchenlösung XAP. ermöglichen.

Der auf Energieabrechnung und Marktkommunikation spezialisierte Software-Anbieter Somentec hat einen

unternehmenseigenen AI Hub aufgebaut und bereits mehrere Anwendungen für interne Prozesse

umgesetzt. Zudem arbeitet das Unternehmen an ersten KI-gestützten Funktionen für seine

Branchenlösung XAP.

Wie Somentec mitteilt, bildet eine eigene Cloud-Instanz in Deutschland die technische Grundlage des AI

Hub. Nach Angaben des Unternehmens werden sensible Daten ausschließlich innerhalb dieser

Infrastruktur verarbeitet. Mitarbeitende können dort auf verschiedene KI-Modelle zugreifen und je nach

Anwendungsfall unterschiedliche Werkzeuge einsetzen. Vor dem unternehmensweiten Start seien die

Beschäftigten zudem im Umgang mit KI geschult worden.

Die KI-Aktivitäten werden seit Juli 2026 von Helmut Wolf in der neu geschaffenen Funktion Lead AI

Enablement koordiniert. Somentec will KI zunächst zur Optimierung interner Abläufe einsetzen und die

Anwendungen anschließend schrittweise ausbauen.

Zu den bereits realisierten Anwendungsfällen zählen laut Somentec KI-Assistenten, die

Unternehmenswissen zur XAP.-Software aufbereiten. Ein weiterer Assistent erstellt strukturierte

Zusammenfassungen von internen Meetings und Kundengesprächen und erfasst dabei unter anderem

Aufgaben, Verantwortlichkeiten, Fristen und Entscheidungen. Beschäftigte hätten darüber hinaus in

Workshops eigene Assistenten für ihre jeweiligen Arbeitsbereiche entwickelt. Diese Lösungen sollen nun

professionalisiert und unternehmensweit skaliert werden.

Als nächsten Entwicklungsschritt plant Somentec den Einsatz agentischer KI. Solche Systeme sollen

eigenständig mehrere Aufgaben übernehmen und miteinander verknüpfen können. Parallel dazu arbeitet

das Unternehmen nach eigenen Angaben an KI-gestützten Funktionen für XAP. Vorgesehen sind unter

anderem Unterstützung bei Anfragen und der Workflow-Steuerung sowie Funktionen zur

Qualitätssicherung bei der Datenpflege.

Geschäftsführer Edgar Graf sieht in dem AI Hub einen Baustein, um den KI-Einsatz in der

Energiewirtschaft aktiv mitzugestalten. Dabei solle insbesondere ein sicherer und verantwortungsvoller

Einsatz der Technologie gewährleistet werden.
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